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ANKIETA
1. Czy zostaly dotrzymane terminy umowy/zlecenia? tak / nie
2. Czy w przysztosci Klient ztozy znowu zlecenie? tak / nie
3. Czy Klient poleci Laboratorium innym Klientom? tak / nie

4. Czy spos6b komunikacji z przedstawicielem Laboratorium jest wystarczajacy?

tak / nie
5. Jakzleceniodawca ocenia jakos$¢ ustugi?
bardzo dobrze dobrze
u Srednio u zle

Jezeli ocena negatywna prosze podaé przyczyny:

6. Jakie s3a Panstwa sugestie dotyczace naszej dzialalnosci np.

z rozszerzeniem zakresu oferowanych ustug?

Punkty 1,2,3,4 - niepotrzebne skresli¢
Punkty 5 - zaznaczy¢ odpowiedZ

zZwigzane



