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DEKLARACJA KIEROWNICTWA

Klient rozumie jakos¢ jako doktadne spetnienie jego wymagan i oczekiwan, dlatego
Kierownictwo Laboratorium Pracowni Akustyczno-Srodowiskowej EKO-POMIAR
stawia sobie za cel:
e wykonywanie pomiaréw i badan, w sposéb, ktory spetnia:
- wymagania klientéw,
- wymagania Polskiego Centrum Akredytacji,
- wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005 + AP1:2007 + AC:2007,
- wymagania organéw stanowiqcych,
- wymagan ustawowych i przepisow,
e uzyskiwanie wysokiej jakosci wynikéw pomiarow i badan zgodnie z zasadami
dobrej praktyki laboratoryjnej,
e ciggle doskonalenie Systemu Zarzqdzania,
e pozyskiwanie zaufania klientéw,
e utrzymywanie wysokokwalifikowanej kadry pracownikow,
® zapewnienie niezaleznosci i bezstronnosci,

e wysoki poziom wyszkolenia personelu.

Najwyzsze Kkierownictwo Laboratorium deklaruje, Ze integralnos¢ Systemu
Zarzadzania jest utrzymywana podczas planowania i wdrazania zmian w Systemie
Zarzadzania. Wprowadzenie i utrzymanie Systemu Zarzadzania zgodnego
z miedzynarodowa normg PN-EN ISO/IEC 17025:2005+ AP1:2007+ AC:2007
w Laboratorium utwierdza nasza wiarygodnos¢ oraz zaufanie do wynikéw badan.

Niniejsza Ksiega Jakos$ci zawiera Polityke Jakosci Laboratorium.
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